
เราทำำาในสิ่่�งท่ำ�ถูกูต้้อง



ขอต้้อนรับัสู่่�หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา หลักั
จรัรัยาบรัรัณคืือรัากฐานของทุกุสู่่�งทุ่�เรัาทุำาทุ่�  
bp ตั้�งแต้�ในหอ้งปรัะชุุมคืณะกรัรัมการับรัห่ารั  
ไปจนถึึงการัปฏ่ิบต่ั้งานทุ่�แนวหน้า 
หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาเป็นตั้วกำาหนดคืวาม
คืาดหวงัแลัะมาต้รัฐานของวธ่ีก่ารัทุ่�เรัาทุำาในสู่่�งทุ่�
ถึก่ต้้อง ชุ�วยปกปอ้งเรัาแต้�ลัะคืนแลัะชุ�วยปกปอ้ง 
bp ดว้ยการัสู่นับสู่นุนวตั้ถึปุรัะสู่งค์ืของเรัาในการั
ปรับัโฉมพลังังานสู่ำาหรับัผู้่ค้ืนแลัะโลัก 

หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัายงัชุ�วยต้อกยำ�าถึึง
คืวามสู่ำาคัืญของ ‘คืวามเป็นเรัา’ ซึ่ึ�งหมายถึึง
คืวามเชุื�อแลัะแนวทุางของเรัาสู่ำาหรับัวธ่ีก่ารั
ทุำางานรั�วมกัน แลัะหลักัจรัรัยาบรัรัณจะพรัอ้ม 
ใหค้ืวามชุ�วยเหลัอืเสู่มอ ทุกุคืรัั�งทุ่�เรัาไม�แน�ใจหรัอื
รั่สู้่กึไม�สู่บายใจเก่�ยวกับทุางเลัอืกทุ่�เรัาเผู้ชุญ่ใน
การัทุำางาน
วธ่ีทุ่่�เรัาทุำาในสู่่�งทุ่�ถึก่ต้้องนั�น ไม�ใชุ�สู่่�งทุ่�เหน็ได้
ชุดัเจนเสู่มอไป แต้�เป็นสู่่�งสู่ำาคัืญ การัตั้ดสู่น่ใจ
ดา้นจรัย่ธีรัรัมอาจเก่�ยวกับการัเลัอืกว�าจะทุำางาน
กับใคืรั การัรัะบุถึึงก่จกรัรัมทุ่�มค่ืวามเสู่่�ยงหรัอื
เป็นอันต้รัาย หรัอืเพย่งแคื�การักลั�าวคืำาปฏ่ิเสู่ธีต้�อ
สู่่�งทุ่�เรัาชุื�อว�าไม�ถึก่ต้้อง
ในโลักทุ่�มก่ารัเปลั่�ยนแปลังอย่�เสู่มอ เรัามกั
จะต้้องเผู้ชุญ่หน้ากับคืวามทุ้าทุายใหม� ๆ เชุ�น 
ขอ้ม่ลัสู่�วนบุคืคืลั แลัะจรัย่ธีรัรัมทุางดจ่ทัุ่ลั เรัาได้
ปรับัปรุังหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาใหสู้่อดคืลัอ้ง
กับขอบเขต้การัดำาเน่นการัใหม� ๆ เหลั�าน่� แลัะ
เรัายงัไดน้ำาคื่�มอืฉบบัง�ายมาใชุ ้ซึ่ึ�งจะชุ�วยใหค้ืณุ
สู่ามารัถึตั้ดสู่น่ใจไดอ้ย�างถึก่ต้้อง

หากคืณุมข่อ้สู่งสู่ยัใด ๆ โปรัดรัายงานเหต้กุารัณ์ 
อย�างเชุ�นทุ่�หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาอธีบ่ายไว ้
ชุ�องทุางการัรัายงานเหต้กุารัณ์ของเรัาพรัอ้มให้
คืวามชุ�วยเหลัอืคืณุ เลัอืกชุ�องทุางทุ่�คืณุสู่ะดวกใจ
มากทุ่�สู่ดุ ไม�ว�าจะเป็นผู้�านทุางผู้่จ้ดัการั ทุ่�ปรักึษา
สู่นับสู่นุน เชุ�น ECL หรัอื OpenTalk สู่่�งสู่ำาคัืญก็
คืือคืณุต้้องพ่ดอะไรัออกมา โปรัดจำาไวว้�า bp  
จะไม�ยอมใหม้ก่ารัต้อบโต้้เอาคืืนทุกุร่ัปแบบ เรัาจะ
รับัฟังัคืณุเสู่มอ เพรัาะน่�คืือวธ่ีก่ารัทุ่�เรัาจะพฒันา
ปรับัปรังุไดอ้ย�างต้�อเนื�อง
สู่ดุทุ้ายก็คืือ หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาเองก็
เหมอืนกับนโยบายหรัอืขอ้กำาหนดอื�น ๆ ต้รังทุ่�
จะก�อใหเ้ก่ดปรัะสู่ทุ่ธีภ่าพไดก็้ต้�อเมื�อ เรัาไดอ้�าน
เนื�อหา ไดทุ้ำาคืวามเขา้ใจ แลัะสู่ามารัถึนำาไปปรับั
ใชุพ้รัอ้มดว้ยวจ่ารัณญาณทุ่�ดใ่นทุกุสู่่�งทุ่�เรัาทุำา
ทุ่� bp สู่มาชุก่ของคืณะกรัรัมการัแลัะทุ่มผู้่น้ำาทุกุ
คืนพรัอ้มรับัผู้ด่ชุอบในการัปฏ่ิบต่ั้ต้ามมาต้รัฐาน
ทุ่�กำาหนดไวใ้นหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา ซึ่ึ�งเรัาร่ัด้่
แลัะคืาดหวงัว�าคืณุเองก็จะปฏ่ิบต่ั้ต้ามเชุ�นกัน

Bernard Looney
ปรัะธีานเจา้หน้าทุ่�บรัห่ารั

Helge Lund
ปรัะธีานกรัรัมการั
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‘ความเป็นเรา’ และวธ่ก่ารทำำางานของเรา

รู้้�สึกึไม่ส่ึบายใจหรู้อืม่ปีัญัหากับการู้ตััดสึนิใจทีี่�ยากลำำาบากใช่ไ่หม่ คำำาถาม่ต่ัอไปั
นี�บางสึว่นหรู้อืทัี่�งหม่ดอาจช่ว่ยได�:

1. การู้ตััดสึนิใจของคำณุสึอดคำลำ�องกับกฎหม่าย หลัำกจรู้รู้ยาบรู้รู้ณของเรู้า 
แลำะ 'คำวาม่เปัน็เรู้า' หรู้อืไม่่
อ�านหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา คืวามเชุื�อของเรัา แลัะพจ่ารัณาขอ้กำาหนดทุ่�
เก่�ยวขอ้งของ bp

2. อะไรู้คืำอผลำกรู้ะที่บทีี่�อาจเกิดขึ�นจากการู้ตััดสึนิใจของคำณุ
พจ่ารัณาว�าใคืรัหรัอืสู่่�งใดทุ่�อาจเป็นปรัะโยชุน์หรัอืไดร้ับัอันต้รัาย ทัุ�งในต้อนน่�
หรัอืในรัะยะยาว

3. จะเกิดอะไรู้ขึ�นหากที่กุคำนตััดสึนิใจในลัำกษณะเดียวกัน
พจ่ารัณาผู้ลักรัะทุบในวงกวา้งหากการัตั้ดสู่น่ใจนั�นเก่�ยวขอ้งกับหลัายทุ่มหรัอื
หลัายธุีรัก่จ

4. คำณุได�พิจิารู้ณาวา่ม่อีคำติัหรู้อืแรู้งกดดันทีี่�อาจม่อิีที่ธิพิิลำต่ัอคำณุบ�างหรู้อืไม่่
ใชุเ้วลัาสู่กัคืรั่ �เพื�อหยุดค่ืดแลัะไต้รั�ต้รัอง

5. คำณุเคำยพิจิารู้ณาสึิ�งทีี่�ได�เรู้ยีนรู้้�ก่อนหน�าหรู้อืไม่่
หากเป็นไปได ้ใหน้ำาไปใชุ้

6. คำณุสึาม่ารู้ถยนืกรู้านในตััดสึนิใจได�หรู้อืไม่ ่หากผลำการู้ตััดสึนิใจของคำณุ
กลำายเปัน็ขา่วสึาธิารู้ณะหรู้อืขา่วดัง
เอาใจเขามาใสู่�ใจเรัา - ค่ืดว�าผู้่ม้สู่่�วนไดสู้่�วนเสู่ย่ของเรัาจะมป่ฏ่ิก่รัย่าอย�างไรั: 
พนักงาน ลัก่ค้ืา คื่�ค้ืา แลัะสู่าธีารัณชุน

หากม่ขี�อสึงสึยั ให�ที่ดสึอบ! หากคำณุยงัคำงรู้้�สึกึไม่ส่ึบายใจหรู้อืไม่แ่น่ใจ  
ให�ที่ดสึอบการู้ตััดสึนิใจของคำณุ อาจเปัน็การู้ที่ดสึอบกับผ้�จดัการู้สึายงาน
ของคำณุหรู้อืเพิื�อนรู้ว่ม่งานทีี่�ไว�ใจได� รู้วม่ถึงผ้�ทีี่�ม่มุี่ม่ม่องแตักต่ัางกัน
คำณุไม่ไ่ด�อย้ต่ัาม่ลำำาพิงั – ผ้�เช่ี�ยวช่าญเฉพิาะที่างแลำะช่อ่งที่างการู้รู้ายงาน
ของเรู้า (Speak up) พิรู้�อม่ช่ว่ยเหลืำอเสึม่อ โปัรู้ดจำาไว�วา่ bp จะไม่ย่อม่ให�
ม่กีารู้ตัอบโตั�เอาคืำนที่กุรู้้ปัแบบ

ทำำาในสิ่่�งท่ำ�ถูกูต้้อง – เคร่�องมอ่การตั้ดสิ่น่ใจของคณุ

คำวาม่ปัลำอดภััยม่าก่อนเสึม่อ 

ดแูลกันและกัน ต้ลอดจนองค์กรของเรา  
ทัำ�งในชีว่ต่้จรง่และในโลกออนไลน์

สึรู้�างผลำกรู้ะที่บเช่งิบวก 

ในทำกุท่ำ�ท่ำ�เราทำำางาน และกับทำกุคนท่ำ�เราทำำางานดว้ย

ที่ำาสึิ�งทีี่�ถก้ตั�อง

 ยดึถู่อประมวลจรย่ธรรมเสิ่มอ

เข�าใจการู้แขง่ขนั

มค่นท่ำ�เก่งกวา่เราเสิ่มอ – เราจงึต้้องแสิ่วงหา
มุมมองท่ำ�หลากหลายและเรย่นรูจ้ากสิ่่�งเหล่านั�น

พิฒันาอยา่งไม่ห่ยุดหยั�ง

ใชีเ้ง่นอยา่งคุม้ค่า เพื่่�อสิ่รา้งการทำำางานท่ำ�คล่อง
ตั้ว มค่วามเปน็ดจ่ทั่ำล และเก่ดประสิ่ท่ำธภ่าพื่

สิ่งูสิ่ดุ

ม่คีำวาม่รู้บัผิดช่อบ

เราทำำาต้ามคำามั�นสิ่ญัญา แต่้เม่�อใดท่ำ�ทำำาไมไ่ด้ 
หรอ่ทำำาพื่ลาด เรารบัผิด่ชีอบในสิ่่�งนั�น

ปัรู้ารู้ถนาดี

ทำำาความรูจ้กัเพื่่�อนรว่มงาน แสิ่ดงออกถึูงความ
ใสิ่ใ่จอยา่งแท้ำจรง่ และพื่รอ้มสิ่นบัสิ่นนุ

ให�คำวาม่สึำาคัำญกับทีี่ม่

ละความถู่อมั�นของต้น ใหค้วามสิ่ำาคัญกับสิ่ว่นรวม 
ใหค้วามรว่มมอ่ และเปดิใจรบัขอ้เสิ่นอแนะท่ำ�ต้รงไป

ต้รงมา

เอาใจเขาม่าใสึใ่จเรู้า

หมั�นไถู่ถูามเพื่่�อใหค้วามชีว่ยเหล่อ โดยเฉพื่าะอยา่ง
ย่�งกับหุน้สิ่ว่นธุรก่จ ผิูใ้หบ้รก่าร และลกูค้าของเรา

‘ความเป็นเรา’
เคร่�องมอ่การตั้ดสิ่น่ใจ

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์

หลักจรรยาบรรณของเราค่อรากฐานของ ‘ความเป็นเรา’ และทำกุสิ่่�งท่ำ�เราทำำา 
เราใหค้วามสิ่ำาคัญกับความปลอดภัยเป็นอันดับแรก ด้วยการยดึมั�นในหลักการความเป็นผิูน้ำาด้านความปลอดภัยและปฏ่ิบต่ั้ต้าม 
OMS ของเราเราตั้ดสิ่น่ใจอยา่งมจ่รย่ธรรม ดำาเน่นการอยา่งมค่วามรบัผิด่ชีอบ และปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎหมายท่ำ�บงัคับใชีท่้ำ�เก่�ยวขอ้ง 

หลักจรรยาบรรณของเรากำากับและสิ่ง่เสิ่รม่ใหเ้รากล้าพูื่ด หากมบ่างสิ่่�งท่ำ�รูส้ิ่กึวา่ไมถู่กูต้้อง  
และเราจะรบัฟังัและดำาเน่นการต้ามความเหมาะสิ่ม เม่�อได้รบัแจง้ปัญหา 

เราจะ ‘เล่นเพื่่�อชีนะ’ แต่้ไมใ่ชีว่า่จะต้้องยอมแลกกับทำกุสิ่่�ง การเป็นผิูช้ีนะของเราจะต้้องมาจากการทำำาในสิ่่�งท่ำ�ถูกูด้วย 
วธ่ก่ารท่ำ�ถูกูต้้อง โดยยดึมั�นการทำำาหน้าท่ำ�อยา่งมจุ่ดหมายและใสิ่ใ่จผิูอ่้�นท่ำ�เราต้้องดำาเน่นการรว่มกันในฐานะ bp
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คืวามปลัอดภัยแลัะ
คืวามยั�งยนื

บุคืลัากรั

คื่�ค้ืา

ภาคืรัฐัแลัะชุุมชุน

สู่น่ทุรัพัยแ์ลัะคืวาม
ซึ่ื�อสู่ตั้ยท์ุางการัเง่น

09 ปฏ่ิบต่ั้งานอยา่งปลอดภัยและมั�นคง
09 การปฏ่ิบต่ั้งานต้ามกรอบความยั�งยน่ของเรา

11 ความหลากหลาย ความเสิ่มอภาค และการยอมรบัความแต้กต่้าง
11   สิ่ถูานท่ำ�ทำำางานท่ำ�ปลอดจากการเล่อกปฏ่ิบต่ั้และการล่วงละเมด่

13 สิ่รา้งและรกัษาความสิ่มัพื่นัธท่์ำ�แนน่แฟัน้กับซัพัื่พื่ลายเออรแ์ละคูค้่า
13 ยน่หยดัท่ำ�จะต่้อต้้านการต่้ดสิ่น่บนและการทำจุรต่้
13 แลกเปล่�ยนของกำานัลและสิ่่�งบนัเท่ำงอยา่งเหมาะสิ่ม
14 หล่กเล่�ยงการดำาเน่นการท่ำ�ต่้อต้้านการแขง่ขนั
14 จดัการผิลประโยชีนทั์ำบซัอ้นในเชีง่รกุ
14 เคารพื่กฎหมายการค้าระหวา่งประเทำศ
14 ปอ้งกันการฟัอกเง่น

16  สิ่ท่ำธม่นุษยชีนและการมส่ิ่ว่นรว่มของชุีมชีน 
16 การสิ่่�อสิ่ารต่้อสิ่าธารณะ
16 ขอ้มูลสิ่ว่นบุคคลท่ำ�อยูใ่นความดแูลของเรา
17 การใชีเ้ทำคโนโลยด่่จทั่ำลอยา่งมจ่รย่ธรรม
17 จุดยน่ของเราเก่�ยวกับก่จกรรมทำางการเมอ่ง

19  บนัทึำกและรกัษาขอ้มูลอยา่งถูกูต้้องและครบถู้วน
19 ปกปอ้งทำรพัื่ยส์ิ่น่ของ BP
19 หา้มเขา้ไปมส่ิ่ว่นรว่มในการซั่�อขายหลักทำรพัื่ยโ์ดยใชีข้อ้มูลภายใน
20 อภ่ธานศัพื่ท์ำ

คืวามรับัผู้่ดชุอบของ
เรัาแลัะชุ�องทุางการั
รัายงาน

06 ความรบัผิด่ชีอบของเรา
06 ใครต้้องปฏ่ิบต่ั้ต้ามหลักจรรยาบรรณของเรา
06 วธ่ท่่ำ�เราดำาเน่นการมค่วามสิ่ำาคัญพื่อ ๆ  กับผิลลัพื่ธท่์ำ�เราสิ่รา้ง
07 การรายงานเหต้กุารณแ์ละ OpenTalk
07 ชีอ่งทำางการรายงานเหต้กุารณข์องเรา 
07  วธ่ท่่ำ�เราจดัการกับขอ้กังวลและการสิ่บ่สิ่วน
07 ไมอ่ดทำนกับการต้อบโต้้เอาค่นโดยเดด็ขาด
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ความรบัผิด่ชีอบของเราและชีอ่งทำางการรายงาน

วธิิทีีี่�เรู้าดำาเนนิการู้ม่คีำวาม่สึำาคัำญพิอ ๆ กับผลำลัำพิธิที์ี่�เรู้าสึรู้�าง
ความรบัผิด่ชีอบหากคณุเปน็พื่นกังาน

• อ่าน ทำำาความเขา้ใจ และปฏ่ิบต่ั้ต้ามหลักจรรยาบรรณของ
เราซึ่ึ�งชุ่�นำาโดย 'คืวามเป็นเรัา' แลัะหลักัการัคืวามเป็นผู้่น้ำา
ดา้นคืวามปลัอดภัยของเรัา 

• กล้ารายงานเหต้กุารณ์ ถึามคืำาถึามแลัะแจง้ขอ้กังวลั หาก
คืณุทุรัาบว�าอาจมก่ารัลัะเมด่กฎหมาย ขอ้บงัคัืบ หรัอืหลักั
จรัรัยาบรัรัณของเรัา ใหค้ืวามรั�วมมอือย�างเต็้มทุ่�เมื�อมก่ารั
สู่บืสู่วนหรัอืการัต้รัวจสู่อบ

• ทำำาความเขา้ใจและจดัการความเสิ่่�ยงทุ่�เก่�ยวขอ้งกับ
บทุบาทุของคืณุ ปฏ่ิบต่ั้ต้ามขอ้กำาหนดของ bp ทุ่�
เก่�ยวขอ้งทัุ�งหมด แลัะเขา้รับัการัฝึึกอบรัมภาคืบงัคัืบ
ทัุ�งหมดทุ่�คืณุไดร้ับัมอบหมาย

• ทำำาการรบัรองเปน็ประจำาทำกุปีเพื�อยนืยนัว�าคืณุไดป้ฏ่ิบต่ั้
ต้ามหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา

ความรบัผิด่ชีอบเพื่่�มเต่้มหากคณุเปน็ผิูจ้ดัการสิ่ายงาน
• เปน็แบบอยา่งท่ำ�ดใ่หส้ิ่มาชีก่ในท่ำมของคณุเก่�ยวกับ 

‘ความเปน็เรา’ แลัะสู่รัา้งสู่ภาพแวดลัอ้มทุ่�ใสู่�ใจ ใหเ้ก่ยรัต่้ 
ยอมรับัคืวามแต้กต้�าง แลัะเทุ�าเทุ่ยม

• สิ่ง่เสิ่รม่ใหท่้ำมของคณุกล้าพูื่ดแลัะแสู่ดงใหเ้หน็ว�าพวก
เขาจะไดร้ับัการัสู่นับสู่นุนหากพวกเขากลัา้พ่ดออกมา โดย
การัรับัฟังั ต้อบสู่นอง แลัะทุำาหน้าทุ่�ของคืณุ เพื�อใหแ้น�ใจ
ว�าไม�มใ่คืรัถึก่ต้อบโต้้แก้แค้ืนเอาคืืน

• สิ่ง่เสิ่รม่การปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎระเบย่บและการจดัการความ
เสิ่่�ยง โดยพ่ดคืยุกับทุ่มของคืณุอย�างสู่มำ�าเสู่มอถึึงคืวาม
คืาดหวงัของหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา คืวามเสู่่�ยงแลัะ
ขอ้กำาหนดทุ่�เก่�ยวขอ้ง แลัะคืวามสู่ำาคัืญของการัเขา้รับั
การัฝึึกอบรัมภาคืบงัคัืบใหเ้สู่รัจ็สู่่�นทัุนเวลัา

• ต้ระหนกัถึูงพฤต่้กรัรัมทุ่�เหมาะสู่ม จดัการัพฤต่้กรัรัมทุ่�ไม�
ด ่แลัะปฏ่ิบต่ั้อย�างเสู่มอต้้นเสู่มอปลัายในการัดแ่ลัรับัผู้ด่
ชุอบเรัื�องของบุคืลัากรั

คำวาม่รู้บัผดิช่อบของเรู้า
ในการัเป็นบรัษั่ทุทุ่�น�าเชุื�อถืึอแลัะบรัรัลัวุตั้ถึปุรัะสู่งค์ืของ
เรัา เรัาแต้�ลัะคืนต้้องมุ�งมั�นทุ่�จะทุำางานต้ามมาต้รัฐานรัะดบั
สู่ง่ไดอ้ย�างสู่มำ�าเสู่มอ กับทุกุสู่่�งทุ่�เรัาทุำาแลัะพ่ดในแต้�ลัะวนั 
หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาเป็นตั้วกำาหนดมาต้รัฐานเหลั�านั�น
สู่ำาหรับั bp  

การัปฏ่ิบต่ั้ต้ามหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัานั�นถืึอเป็นขอ้
บงัคัืบ พนักงานแต้�ลัะคืนต้้องอ�านแลัะทุำาคืวามเขา้ใจหลักั
จรัรัยาบรัรัณของเรัา ใชุห้ลักัการัแลัะปฏ่ิบต่ั้ต้ามคืวามคืาด
หวงัทุ่�เก่�ยวขอ้งทัุ�งหมด หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัามล่ัง่ก์
เพื�อเขา้ถึึงขอ้กำาหนดอื�น ๆ ของ bp ทุ่�เก่�ยวขอ้ง (นโยบาย
ของ bp รัะเบย่บวธ่ีป่ฏ่ิบต่ั้ของ bp แลัะแนวทุางปฏ่ิบต่ั้ของ 
bp) รัวมถึึงหลักัการัผู้่้นำาดา้นคืวามปลัอดภัยแลัะ OMS 
ของเรัา คืณุต้้องต้รัะหนักถึึงขอ้กำาหนดเหลั�าน่�ของ bp แลัะ
ปฏ่ิบต่ั้ต้ามขอ้กำาหนดเหลั�าน่�ทุ่�เก่�ยวขอ้งกับบทุบาทุของคืณุ 
การัลัะเมด่ขอ้กำาหนดใด ๆ ของ bp ถืึอเป็นการัลัะเมด่หลักั
จรัรัยาบรัรัณของเรัา 
หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาเป็นแถึลังการัณ์สู่าธีารัณะทุ่� bp 
มุ�งมั�นทุ่�จะทุำาในสู่่�งทุ่�เรัาเชุื�อว�าถึก่ต้้อง นอกจากน่� ยงัเป็น
แหลั�งขอ้ม่ลัทุ่�มค่ืณุคื�าทุ่�จะชุ�วยใหค้ืณุตั้ดสู่น่ใจไดอ้ย�าง
รัอบคือบแลัะมจ่รัย่ธีรัรัมแลัะสู่ามารัถึทุำาในสู่่�งทุ่�ถึก่ต้้อง  
ซึ่ึ�งหมายถึึงการัค่ืดเก่�ยวกับวธ่ีก่ารัทุ่�คืณุจะทุำาสู่่�งต้�าง ๆ  
รัวมถึึงสู่่�งทุ่�คืณุจะทุำา แลัะการัรัายงานเมื�อพบว�ามบ่างสู่่�งทุ่�
คืณุรั่สู้่กึไม�ถึก่ต้้อง 

เนื�องจากไม�มห่ลักัจรัรัยาบรัรัณใดทุ่�คืรัอบคืลัมุทุกุ
สู่ถึานการัณ์ bp จงึต้้องพึ�งพาคืณุในการัใชุว้จ่ารัณญาณทุ่�
ดใ่หสู้่อดคืลัอ้งกับหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา แลัะใชุค้ืวามเป็น 
'คืวามเป็นเรัา' แลัะใชุห้ลักัการัผู้่น้ำาดา้นคืวามปลัอดภัยของ
เรัาเป็นแนวทุาง คืณุมห่น้าทุ่�ต้้องกลัา้พ่ดออกมาเมื�อคืณุม่
คืำาถึามหรัอืขอ้กังวลั
เรัาดำาเน่นก่จการัในหลัายปรัะเทุศ อาจมบ่างคืรัั�งทุ่�กฎหมาย 
รัะเบย่บขอ้บงัคัืบ หรัอืธีรัรัมเน่ยมทุ้องถ่ึ�นขดัแยง้กับหลักั
จรัรัยาบรัรัณของเรัา เมื�อใดก็ต้ามทุ่�มข่อ้ขดัแยง้หรัอืคืวาม
แต้กต้�างรัะหว�างกฎหมายหรัอืรัะเบย่บขอ้บงัคัืบทุ่�เก่�ยวขอ้ง
แลัะหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา คืณุต้้องปฏ่ิบต่ั้ต้ามมาต้รัฐาน
ทุ่�เขม้งวดทุ่�สู่ดุ อย�าปฏ่ิบต่ั้ต้ามธีรัรัมเน่ยมทุ่�ลัะเมด่หลักั
จรัรัยาบรัรัณของเรัา หากมข่อ้สู่งสู่ยั โปรัดต่้ดต้�อ ECL 
ของคืณุ P&C หรัอืฝ่ึายกฎหมาย

ใคำรู้ตั�องปัฏิิบติััตัาม่หลัำกจรู้รู้ยาบรู้รู้ณของเรู้า
หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัามผู่้ลับงัคัืบใชุกั้บพนักงาน เจา้
หน้าทุ่� แลัะสู่มาชุก่คืณะกรัรัมการับรัห่ารัของ bp ทุกุคืน 
คืวามคืาดหวงัของเรัามผู่้ลับงัคัืบใชุกั้บทัุ�งตั้วบุคืคืลัแลัะ
ทุางออนไลัน์ แลัะการัดำาเน่นการัของคืณุไม�จำาเป็นต้้องเก่ด
ขึ�นในสู่ถึานทุ่�ทุำางานเพื�อลัะเมด่หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา 
ตั้วอย�างเชุ�น หากการัลัะเมด่ขอ้กำาหนดของ bp สู่�งผู้ลัต้�อ
ในเชุง่ลับต้�อสู่ถึานทุ่�ทุำางาน หรัอืสู่�งผู้ลัต้�อผู้ลัปรัะโยชุน์ทุาง
ธุีรัก่จทุ่�ชุอบดว้ยกฎหมายของ bp

การัไม�ปฏ่ิบต่ั้ต้ามหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา อาจสู่�งผู้ลัใหม้่
การัดำาเน่นการัทุางวนั่ย โดยมโ่ทุษสู่ง่สู่ดุคืือการัเลัก่จา้ง
คื่�ค้ืา รัวมทัุ�งก่จการัรั�วมทุนุ แลัะบุคืคืลัภายนอก สู่ามารัถึ
สู่�งผู้ลักรัะทุบโดยต้รังต้�อชุื�อเสู่ย่งของเรัาโดยผู้�าน
พฤต่้กรัรัมของพวกเขา เรัาจงึต้้องการัทุำางานรั�วมกับคื่�
ค้ืาทุ่�มค่ืวามมุ�งมั�นเชุ�นเดย่วกับเรัาในเรัื�องคืวามปลัอดภัย 
จรัย่ธีรัรัม แลัะการัปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎรัะเบย่บ
เรัาคืาดหวงัแลัะสู่นับสู่นุนใหผู้่้้รับัเหมาแลัะพนักงานทุกุคืน
ของเขาดำาเน่นการัในลักัษณะทุ่�สู่อดคืลัอ้งกับหลักั 
จรัรัยาบรัรัณของเรัา เรัาจะใชุม้าต้รัการัทุ่�เหมาะสู่ม  
หากเรัาค่ืดว�าพวกเขาไม�ไดด้ำาเน่นการัต้ามทุ่�เรัาคืาดหวงั
หรัอืต้ามขอ้ผู่้กพนัในสู่ญัญา

ความรบัผิด่ชีอบของเรา

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ท่ีี่เป็ันปัรู้ะโยช่น์
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การู้แจ�งข�อกังวลำ
เรัาใสู่�ใจผู้่อื้�น เรัาแต้�ลัะคืนมห่น้าทุ่�ต้้องพ่ดออกมา หากเรัา
ต้รัะหนักถึึงบางสู่่�งทุ่�ไม�ปลัอดภัย ผู้ด่กฎหมาย หรัอืไม�
สู่อดคืลัอ้งกับหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา เพื�อใหเ้ป็นไปต้าม
หลักัการัดา้นคืวามเป็นผู้่น้ำาสู่ำาหรับัคืวามปลัอดภัยของเรัา 
เรัาสู่�งเสู่รัม่แลัะยกย�องชุมเชุยการัรัายงานเหต้กุารัณ์ แลัะเรัา
อยากทุรัาบว�าเหต้ใุดคืวามผู้ด่พลัาดถึึงเก่ดขึ�น แลัะจะต้อบ
สู่นองดว้ยการัสู่นับสู่นุน หากคืณุต้้องการัแจง้ขอ้กังวลัหรัอื
มค่ืำาถึามทุ่�คืณุต้้องการัคืวามชุ�วยเหลัอื คืณุไม�ไดอ้ย่�ต้าม
ลัำาพงั ชุ�องทุางการัรัายงานของเรัาพรัอ้มชุ�วยเหลัอืคืณุ  
ขอ้กังวลัทัุ�งหมดจะไดร้ับัการัดำาเน่นการัอย�างจรัง่จงัแลัะ
จดัการัอย�างเป็นคืวามลับัภายใต้้กรัะบวนการัจดัการัขอ้กังวลั
ของ bp 

เรัายงัต้้องรับัฟังั ดำาเน่นการั แลัะเรัย่นรั่ ้เมื�อใดก็ต้ามทุ่�มค่ืน
แจง้ปัญหา หากคืณุไม�แน�ใจว�าคืวรัทุำาอย�างไรัเมื�อมข่อ้กังวลั
ใจถึก่แจง้มาทุ่�คืณุ คืณุสู่ามารัถึขอรับัการัสู่นับสู่นุนผู้�านชุ�อง
ทุางการัรัายงานของเรัา
  
OpenTalk

OpenTalk ซึ่ึ�งเป็นบรัก่ารัสู่ายด�วนทัุ�วโลักของ bp จะรับั
แจง้ขอ้กังวลัหรัอืหาคืำาต้อบสู่ำาหรับัคืำาถึามของคืณุเก่�ยวกับ
หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาอย�างเป็นคืวามลับั รัะบบน่�บรัห่ารั
จดัการัโดยบรัษั่ทุอ่สู่รัะ โดยเปิดใหบ้รัก่ารัทุกุวนัแลัะเวลัา  
แลัะมค่ืวามชุ�วยเหลัอืในกว�า 75 ภาษา ทุกุคืน รัวมถึึงผู้่ร้ับั
เหมา คื่�ค้ืา ซึ่พัพลัายเออรั ์แลัะลัก่ค้ืา สู่ามารัถึใชุ ้OpenTalk 
ได ้คืณุสู่ามารัถึต่้ดต้�อ OpenTalk ไดจ้ากเกือบทุกุแห�งโดย
ไม�ต้้องเปิดเผู้ยชุื�อ
สู่่�งใดก็ต้ามทุ่�คืณุรัายงานจะถึก่เก็บเป็นคืวามลับัต้ามขอบเขต้
สู่ง่สู่ดุทุ่�เป็นไปไดต้้ามกฎหมายแลัะแนวปฏ่ิบต่ั้ทุางธุีรัก่จทุ่�ด่

สู่ำาหรับัขอ้ม่ลัเพ่�มเต่้ม รัวมถึึงหมายเลัขโทุรัศัพท์ุใน 
ทุ้องถ่ึ�น โปรัดค้ืนหา “OpenTalk” จาก onebp

+44 (0) 800 917 3604 ในสู่หรัาชุอาณาจกัรั

+1 800 225 6141 ในสู่หรัฐัอเมรัก่า

+1 704 540 2242 หมายเลัข ‘เรัย่กเก็บเง่นปลัายทุาง’ 
ซึ่ึ�งจะรับัสู่ายของคืณุโดยไม�มค่ื�าใชุจ้�ายใด ๆ

คืณุยงัสู่ามารัถึแจง้ขอ้กังวลัผู้�านทุางเวบ็ไซึ่ต์้ไดทุ่้�:
www.opentalkweb.com

วธิิทีีี่�เรู้าจดัการู้กับข�อกังวลำแลำะการู้สึบืสึวน
การัทุำาในสู่่�งทุ่�ถึก่ต้้องหมายถึึงการัรับัฟังัแลัะปรัะเมน่ขอ้
กังวลัใด ๆ ทุ่�มก่ารัหยบ่ยกขึ�นมา ในกรัณ่ทุ่�เหมาะสู่ม ทุ่ม BI 
ของเรัา (สู่�วนหนึ�งของฝ่ึาย E&C) จะสู่บืสู่วนการัลัะเมด่หลักั
จรัรัยาบรัรัณของเรัาทุ่�อาจเก่ดขึ�น

ต่้ดต้�อผู้่้จดัการัสู่ายงานของคืณุหรัอืผู้่้
จดัการัคืนอื�น

หรู้อื
ต่้ดต้�อทุ่�ปรักึษาทุ่�เก่�ยวขอ้ง เชุ�น ECL, 
P&C, ฝ่ึายกฎหมายของ bp, ฝ่ึาย E&C, 
ฝ่ึาย S&ORA ของคืณุ

ช่อ่งที่างการู้รู้ายงานเหตักุารู้ณ์

หรู้อื
ต่้ดต้�อ OpenTalk

ความรบัผิด่ชีอบของเราและชีอ่งทำางการรายงาน

การรายงานเหต้กุารณ์และ OpenTalk

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์

ห�าม่การู้ตัอบโตั�เอาคืำนโดยเด็ดขาด
bp ไม�ยน่ยอมใหม้ก่ารัต้อบโต้้เอาคืืนโดยเดด็ขาด
เรัาถืึอว�าการัต้อบโต้้เอาคืืนเป็นการัปรัะพฤต่้มชุ่อบ การั
ต้อบโต้้เอาคืืนเก่ดขึ�นไดใ้นหลัายรัป่แบบ เชุ�น การัคืกุคืาม 
การัข�มข่� การัก่ดกัน การัดห่ม่�น แลัะการัใสู่�คืวามโดยม่
เจต้นาไม�บรัสู่่ทุุธี่�
หากคืณุค่ืดว�าตั้วคืณุหรัอืบุคืคืลัทุ่�คืณุรั่จ้กักำาลังัต้กอย่�
ในสู่ถึานการัณ์ของการัต้อบโต้้เอาคืืน โปรัดต่้ดต้�อชุ�อง
ทุางการัรัายงานของเรัาไดทุ้กุชุ�องทุาง

เรู้าปัรู้ะเม่นิ
โดยทัำ�วไปแล้ว เม่�อมก่ารแจง้ขอ้กังวล 
ท่ำมคัดแยก (รวมถึูง E&C, P&C และ 
ECL) จะตั้ดสิ่น่ใจวา่จะจดัการกับขอ้
กังวลผิา่นการดำาเนน่การไดโ้ดยต้รง
หรอ่ต้้องสิ่บ่สิ่วนหรอ่ไม ่กระบวนการน่�
จะเก็บขอ้มูลเปน็ความลับเสิ่มอภายใต้้
หลักการผิูท่้ำ�จำาเปน็ต้้องรูเ้ท่ำานั�น

เรู้าดำาเนนิการู้
บุคคลท่ำ�ได้รบัการแต่้งตั้�งจากธุรก่จ
จะหารอ่เก่�ยวกับสิ่่�งท่ำ�พื่บเจอและ
ตั้ดสิ่น่ใจวา่ควรดำาเน่นการอยา่งไร 
ซัึ�งอาจรวมถึูงการดำาเน่นการทำาง
วน่ัยท่ำ�สิ่อดคล้องกับนโยบายทำางวน่ัย
ของ bp จะมก่ารแจง้ขอ้มูลความค่บ
หน้าใหแ้ก่บุคคลท่ำ�แจง้ขอ้กังวล ต้าม
หลักการรกัษาความลับของเรา

เรู้าจดัการู้
หากได้รบัการจดัการในฐานะการ
ดำาเน่นได้โดยต้รง หน่วยธุรก่จจะให้
คำาแนะนำาแก่ผิูท่้ำ�เก่�ยวขอ้ง
หากเราตั้ดสิ่น่ใจท่ำ�จะสิ่อบสิ่วน BI  
จะดำาเน่นการต้รวจสิ่อบอยา่งละเอ่ยด
ภายในกรอบเวลาท่ำ�เหมาะสิ่ม โดยจะ
รวบรวมและวเ่คราะหข์อ้เท็ำจจรง่ท่ำ�
เก่�ยวขอ้งเพื่่�อทำำาการตั้ดสิ่น่ใจ
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ความปลอดภัยและความยั�งยน่

คำวาม่คำาดหวงัของเรู้า
ปัฏิิบติัังานอยา่งปัลำอดภััยแลำะม่ั�นคำง
เรัาจะต้้องเฝ้ึารัะวงั มว่นั่ย แลัะคือยดแ่ลักันแลัะกันต้ลัอด
เวลัา เรัาแต้�ลัะคืนมห่น้าทุ่�รับัผู่้ดชุอบในการัทุำางานอย�าง
ปลัอดภัยแลัะยดึมั�นในหลักัการัผู้่น้ำาดา้นคืวามปลัอดภัยของ
เรัา การัคืกุคืาม การัข�มข่� แลัะคืวามรันุแรังจะไม�ไดร้ับัการั
อดทุนยอมรับั 

หลักการผิูน้ำาดา้นความปลอดภัย

คืวามคืาดหวงัดา้น HSSE ของเรัาถึก่กำาหนดต้ามคืวาม
เหมาะสู่มสู่ำาหรับัแต้�ลัะสู่ถึานทุ่�หรัอืธุีรัก่จ แลัะผู้�านการั
ปรัะยุกต์้ใชุ ้OMS อย�างเป็นรัะบบสู่ำาหรับัหน�วยงานทุ่�ดำาเน่น
งานของเรัา 
• อย�าทุำางานทุ่�คืณุไม�มค่ืณุสู่มบต่ั้ทุ่�จะปฏ่ิบต่ั้งาน
• หยุดทุำางาน ไม�ว�าจะเป็นงานของคืณุเองหรัอืของผู้่้อื�น 

หากคืณุพจ่ารัณาแลัว้ว�าไม�ปลัอดภัย
• ต้รัวจสู่อบใหแ้น�ใจว�าปรัะสู่ทุ่ธีภ่าพของคืณุไม�ลัดลัง เชุ�น 

จากเคืรัื�องดื�มแอลักอฮอลั ์ยา (รัวมถึึงยาทุ่�แพทุยส์ู่ั�งจ�าย
หรัอืยาทุ่�ซึ่ื�อเองจากรัา้นขายยา) หรัอืจากภาวะพกัผู้�อนไม�
เพย่งพอ

• กลัา้พ่ดออกมา หากคืณุสู่งัเกต้เหน็สู่ภาพแวดลัอ้มการั
ทุำางานทุ่�ไม�ปลัอดภัยหรัอืไม�ดต่้�อสู่ขุภาพ รับัฟังัผู้่้อื�นทุ่�
กลัา้พ่ด

• รัายงานอุบต่ั้เหต้ ุการับาดเจบ็ การัเจบ็ปว่ย หรัอืสู่ภาพ
ทุ่�ไม�ปลัอดภัยโดยทัุนทุ่ หา้มสู่รุัปเอาเองว�าคืนอื�นอาจ
รัายงานไปแลัว้หรัอืจะรัายงานเก่�ยวกับคืวามเสู่่�ยงหรัอืขอ้
วต่้กกังวลัทุ่�เก่ดขึ�น 

• ทุรัาบขั�นต้อนฉกุเฉ่นทุ่�ใชุใ้นทุ่�ทุำางานของคืณุ
• คืาดหวงัแลัะสู่�งเสู่รัม่ใหผู้้่ร้ับัเหมาแลัะผู้่้ทุ่�เรัาทุำางานดว้ย

ปฏ่ิบต่ั้ต้ามขอ้กำาหนดของ HSSE ทุ่�เก่�ยวขอ้ง

การู้ปัฏิิบติัังานตัาม่กรู้อบคำวาม่ยั�งยนืของเรู้า
เรัาแต้�ลัะคืนมบ่ทุบาทุในการัสู่นับสู่นุนกรัอบคืวามยั�งยนืของ
เรัา เพื�อบรัรัลัเุปา้หมายการัปลั�อยก๊าซึ่คืารับ์อนเป็นศ่นย ์เพื�อ
ปรับัปรุังคืณุภาพชุว่ต่้ของผู้่ค้ืน แลัะเพื�อแสู่ดงถึึงคืวามใสู่�ใจ
ในโลักของเรัา
• ทุำาหน้าทุ่�ของคืณุในการัปฏ่ิบต่ั้งานต้ามกรัอบคืวามยั�งยนื

ของเรัา 
• เขา้ใจแลัะปฏ่ิบต่ั้ต้ามนโยบายแลัะหลักัปฏ่ิบต่ั้ดา้นสู่่�ง

แวดลัอ้มแลัะสู่งัคืมของ bp อย่�เสู่มอ

หลัำกการู้ของเรู้า
คืวามปลัอดภัยต้้องมาก�อน ไม�มอ่ะไรัสู่ำาคัืญ
ไปกว�าคืวามปลัอดภัยของบุคืลัากรัของเรัา
แลัะผู้่ทุ่้�เรัาทุำางานดว้ย. เรัาพยายามอย�าง
เต็้มทุ่�เพื�อปกปอ้งสู่่�งแวดลัอ้มแลัะสู่รัา้ง
ผู้ลัลัพัธีต์้ามจุดปรัะสู่งค์ืแลัะกรัอบคืวาม
ยั�งยนืของเรัา  

ปฏ่ิบต่ั้งานอยา่งปลอดภัยและมั�นคง 
การปฏ่ิบต่ั้งานต้ามกรอบความยั�งยน่ของเรา
– รัะบบการัจดัการัการัปฏ่ิบต่ั้การั 
– หลักัการัผู้่้นำาดา้นคืวามปลัอดภัย 

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์

ใสิ่ใ่จกันแลัะกันดว้ยคืวามจรัง่ใจ

จะไม ่ยอมผิอ่นปรนจุดมุ�งเน้น เรัื�องคืวาม
ปลัอดภัยของเรัา

สู่�งเสู่รัม่แลัะ ยกย�องชุมเชุยการรายงาน
เหต้กุารณ์

เขา้ใจว�า ทุ่�จรัง่แลัว้งาน เก่ดขึ�นไดอ้ยา่งไร

เรย่นรูว้า่ทุำาไมคืวามผู้ด่พลัาด ถึึงเก่ดขึ�น
แลัะ ต้อบสิ่นอง ดว้ยการสิ่นบัสิ่นนุ

 we...Together,
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สึถานทีี่�ที่ำางานทีี่�ปัลำอดจากการู้เลืำอกปัฏิิบติััแลำะการู้ล่ำวงลำะเม่ดิ
การเล่อกปฏ่ิบต่ั้
เรัาไม�ยอมรับัการัเลัอืกปฏ่ิบต่ั้ทุ่�ไม�เป็นธีรัรัมใด ๆ ภายใน
สู่ถึานทุ่�ทุำางานของเรัาหรัอืในการัจา้งงาน การัพฒันา  
แลัะคืวามก้าวหน้าทุางอาชุพ่
• พจ่ารัณาตั้ดสู่น่ใจทุ่�เก่�ยวขอ้งกับงานของคืณุต้ามผู้ลั

งาน รัวมถึึงการัตั้ดสู่น่ใจทุ่�เก่�ยวขอ้งกับรัางวลััแลัะสู่ทุ่ธี่
ปรัะโยชุน์อื�น ๆ

• หา้มเลัอืกปฏ่ิบต่ั้บนพื�นฐานของเชุื�อชุาต่้ ชุาต่้พนัธุี ์ชุาต่้
กำาเน่ด ศาสู่นา เพศ อายุ รัสู่น่ยมทุางเพศ อัต้ลักัษณ์
ทุางเพศ สู่ถึานภาพสู่มรัสู่ คืวามพก่ารั สู่ถึานะการัเป็น
ทุหารัผู้�านศึก หรัอืคืณุลักัษณะอื�นใดทุ่�ไดร้ับัการัคืุม้คืรัอง
ต้ามกฎหมายทุ่�ทุบงัคัืบใชุ้

คำวาม่คำาดหวงัของเรู้า
คำวาม่หลำากหลำาย คำวาม่เสึม่อภัาคำ แลำะการู้
ยอม่รู้บัคำวาม่แตักต่ัาง 
เรัาปฏ่ิบต่ั้ต้�อทุกุคืนดว้ยคืวามเป็นธีรัรัมแลัะคืวามเคืารัพ
ใหเ้ก่ยรัต่้ แลัะคืาดหวงัใหทุ้กุคืนทุ่�เรัาทุำางานดว้ยทุำาเชุ�น
เดย่วกัน เรัาใหค้ืวามสู่ำาคัืญกับการัมสู่่�วนรั�วมทุ่�เป็น
เอกลักัษณ์ของแต้�ลัะคืนทุ่�มต่้�อ bp แลัะใชุแ้นวทุางทุ่�เทุ�า
เทุ่ยมกันในการัดแ่ลับุคืลัากรัของเรัา เพื�อใหเ้รัาสู่ามารัถึ
มอบโอกาสู่ทุ่�เป็นธีรัรัมสู่ำาหรับัทุกุคืน เรัาต้รัะหนักดว่�าทุ่ม
ทุ่�มค่ืวามหลัากหลัายแลัะไม�แบ�งแยกจะปรัะสู่บคืวามสู่ำาเรัจ็
มากขึ�น แลัะเรัาจะสู่ามารัถึใชุค้ืวามแต้กต้�างของพวกเขาเพื�อ
สู่รัา้งผู้ลังานไดด้ก่ว�าทุ่มทุ่�ไม�มค่ืวามหลัากหลัาย
• ทุำาหน้าทุ่�ของคืณุเพื�อรักัษาวฒันธีรัรัมต้ามการัยอมรับั

คืวามแต้กต้�างแลัะการั ‘ใสู่�ใจผู้่้อื�น’ ดว้ยการัทุำาคืวาม
เขา้ใจคืวามต้้องการัของเพื�อนรั�วมงานของคืณุ

• ชุ�วยสู่รัา้งสู่ภาพแวดลัอ้มแลัะปรัะสู่บการัณ์ทุ่�หลัากหลัาย
แลัะไม�แบ�งแยก

• เคืารัพคืวามเชุื�อแลัะคืวามค่ืดเหน็ทุ่�หลัากหลัายของ
เพื�อนรั�วมงานของคืณุ

• เคืารัพในคืวามแต้กต้�างทุางวฒันธีรัรัม
• สู่�งเสู่รัม่แลัะรับัฟังัผู้่ทุ่้�กลัา้รัายงาน

หลัำกการู้ของเรู้า
บุคืลัากรัของเรัาคืือกญุแจสู่่�คืวามสู่ำาเรัจ็ของ 
bp เรัาใหค้ืวามสู่ำาคัืญกับทุ่ม เรัาเคืารัพแลัะ
ใสู่�ใจซึ่ึ�งกันแลัะกัน เมื�อเรัาปรัารัถึนาดแ่ลัะ
เอาใจเขามาใสู่�ใจเรัา เรัาก็จะเป็นผู้่ชุ้นะทัุ�งในแง�
ของบุคืคืลัแลัะในฐานะบรัษั่ทุ 

เปา้หมายของเรัาคืือการับรัรัลัคุืวามหลัาก
หลัาย คืวามเสู่มอภาคื แลัะการัยอมรับัคืวาม
แต้กต้�างทุ่�มากขึ�นสู่ำาหรับัพนักงาน ลัก่ค้ืา 
แลัะซึ่พัพลัายเออรัข์องเรัา
เรัาจะไม�ยอมใหม้ก่ารัต้อบโต้้เอาคืืนทุกุรัป่
แบบต้�อเพื�อนรั�วมงานทุ่�รัายงานปัญหา 
คืวามคืาดหวงัในหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาม่
ผู้ลัใชุกั้บการัดำาเน่นงานทัุ�งแบบพบหน้าแลัะ
ทุางออนไลัน์ การักรัะทุำาของคืณุไม�จำาเป็น
ต้้องเก่ดขึ�นในสู่ถึานทุ่�ทุำางานถึึงจะเป็นการั
ฝ่ึาฝืึนหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัา

บุคลากร

ความหลากหลาย ความเสิ่มอภาค และการยอมรบั
ความแต้กต่้าง
สิ่ถูานท่ำ�ทำำางานท่ำ�ปลอดจากการเล่อกปฏ่ิบต่ั้และการ
ล่วงละเมด่
–  นโยบาย: คืวามหลัากหลัายแลัะการัยอมรับัคืวาม

แต้กต้�าง 
– นโยบาย: การัเสู่าะหาบุคืลัากรัทุ่�มค่ืวามสู่ามารัถึ  
– นโยบาย: การัพฒันาผู้ลัการัปฏ่ิบต่ั้งาน
– นโยบาย: การัลังโทุษทุางวนั่ย

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์

การล่วงละเมด่
เรัาไม�ยอมรับัการัลั�วงลัะเมด่หรัอืการัคืกุคืามทุกุรัป่แบบ 
ทัุ�งทุางรั�างกาย ทุางวาจา หรัอืไม�ใชุ�ทุางวาจา ซึ่ึ�งรัวมถึึง
พฤต่้กรัรัมทุ่�ไม�พงึปรัะสู่งค์ืใด ๆ ทุ่�อาจพจ่ารัณาไดว้�า
เป็นการัลั�วงลัะเมด่ การัข�มข่� หรัอืการัทุำาใหอั้บอาย รัวมถึึง
การัลั�วงลัะเมด่ทุางเพศทุกุร่ัปแบบ พฤต่้กรัรัมการัก่ดกัน
ยงัอาจถืึอว�าเป็นการัคืกุคืามหรัอืการัข�มเหงรังัแกเชุ�นกัน 

• ปฏ่ิบต่ั้ต้�อทุกุคืนดว้ยคืวามเคืารัพใหเ้ก่ยรัต่้
• ชุ�วยสู่รัา้งสู่ภาพแวดลัอ้มการัทุำางานทุ่�ปรัาศจากการั

คืกุคืามทุกุรัป่แบบ
• อย�าเขา้ไปขอ้งเก่�ยวในพฤต่้กรัรัมทุ่�ผู้่อื้�นอาจมองว�า

เป็นการัข�มเหงหรัอืการัลั�วงลัะเมด่ 

• อย�าสู่ื�อสู่ารัขอ้คืวามทุ่�ไม�เหมาะสู่ม คืำาพ่ดทุ่�เสู่ื�อมเสู่ย่ 
หรัอืเรัื�องต้ลักทุ่�ไม�เหมาะสู่ม ซึ่ึ�งรัวมถึึงคืวามค่ืดเหน็ทุ่�
สู่�อไปในทุางเพศหรัอืพฤต่้กรัรัมทุ่�ไม�เหมาะสู่มทุาง 
เพศอื�นๆ 

• คือยดแ่ลัซึ่ึ�งกันแลัะกันแลัะคัืดค้ืานพฤต่้กรัรัมทุ่�ไม�
เหมาะสู่ม

คืวรัรัายงานการัเลัอืกปฏ่ิบต่ั้ การัลั�วงลัะเมด่ แลัะการั 
กลัั�นแกลัง้ต้�อผู้่จ้ดัการัสู่ายงานของคืณุ ฝ่ึาย P&C  
ฝ่ึายกฎหมายของ bp ฝ่ึาย E&C หรัอืทุาง OpenTalk
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แลำกเปัลีำ�ยนของกำานลัำแลำะสึิ�งบนัเทิี่งอยา่ง 
เหม่าะสึม่
เรัาต้้องไม�รับัหรัอืมอบของกำานัลัหรัอืสู่่�งบนัเทุ่ง หากมเ่จต้นา
ทุ่�จะเก่ดคืวามลัำาเอ่ยงในการัตั้ดสู่น่ใจ หรัอืเพื�อแลักเปลั่�ยนกับ
ขอ้ไดเ้ปรัย่บทุางธุีรัก่จ บรัก่ารั หรัอืขอ้ม่ลัทุ่�เป็นคืวามลับั
• ปฏ่ิบต่ั้ต้ามขอ้กำาหนดของเรัาเก่�ยวกับของกำานัลั สู่่�ง

บนัเทุ่ง แลัะการัเลั่�ยงรับัรัอง รัวมถึึงขอ้กำาหนดการัลัง
ทุะเบย่น E&C สู่ำาหรับัการับนัทึุกของกำานัลั สู่่�งบนัเทุ่ง 
แลัะการัเลั่�ยงรับัรัอง

• หากมข่อ้ขดัแยง้รัะหว�างขอ้กำาหนดเรัื�องของกำานัลั สู่่�ง
บนัเทุ่ง แลัะการัเลั่�ยงรับัรัองของ bp แลัะขอ้กำาหนดเรัื�อง
ของกำานัลัแลัะสู่่�งบนัเทุ่งของภายนอกทุ่�มบ่งัคัืบใชุ ้ให้
ปฏ่ิบต่ั้ต้ามขอ้กำาหนดทุ่�เขม้งวดทุ่�สู่ดุ

• หา้มเสู่นอ ให ้หรัอืรับัของกำานัลัหรัอืสู่่�งบนัเทุ่งทุ่�อาจถึก่
มองว�าเป็นสู่น่บน หรัอือนาจารั สู่�อไปในทุางเพศ หรัอืไม�
เหมาะสู่ม 

• ขออนุมต่ั้จากฝ่ึายกฎหมายก�อนทุ่�จะจ�ายคื�าเดน่ทุางใหเ้จา้
หน้าทุ่�ของรัฐั หรัอืต้กลังทุ่�จะจ�ายเบ่�ยเลั่�ยงทุ่�เก่�ยวขอ้งกับ
การัเดน่ทุางของพวกเขา

ยนืหยดัทีี่�จะต่ัอตั�านการู้ติัดสึนิบนแลำะการู้ที่จุรู้ติั
เรัาไม�ยน่ยอมใหม้ก่ารัต่้ดสู่น่บนแลัะการัทุจุรัต่้ทุกุรัป่แบบใน
ธุีรัก่จของเรัา
• ปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎหมาย รัะเบย่บขอ้บงัคัืบ แลัะขอ้กำาหนด

ว�าดว้ยการัต้�อต้้านการัต่้ดสู่น่บนแลัะการัทุจุรัต่้ของ bp 
แลัะสู่นับสู่นุนคืวามพยายามในการักำาจดัการัต่้ดสู่น่บน
แลัะการัทุจุรัต่้ทัุ�วโลัก 

• ดำาเน่นการัเพื�อใหแ้น�ใจว�าคื่�ค้ืาทุางธุีรัก่จของเรัาปฏ่ิบต่ั้
ต้ามแลัะใชุข้อ้กำาหนดรั�วมกันกับเรัา

• หา้มเสู่นอหรัอืรับัสู่น่บน เง่นใต้้โต๊้ะ หรัอืการัจ�ายเง่นทุ่�
ไม�เหมาะสู่มอื�นใด รัวมถึึงการัจ�ายเง่นเพื�ออำานวยคืวาม
สู่ะดวก

• จดัทุำาบญัชุแ่ลัะบนัทึุกใหถ้ึก่ต้้อง เพื�อใหก้ารัจ�ายเง่นนั�น
มค่ืำาอธีบ่ายอย�างต้รังไปต้รังมา แลัะไม�ใชุเ้ง่นทุนุของ
บรัษั่ทุเพื�อวตั้ถึปุรัะสู่งค์ืทุ่�ไม�ชุอบดว้ยกฎหมาย

• ดำาเน่นการัเพื�อใหแ้น�ใจว�าคื่�ค้ืาทุางธุีรัก่จของเรัาปฏ่ิบต่ั้
ต้ามแลัะใชุข้อ้กำาหนดรั�วมกันกับเรัา

คำวาม่คำาดหวงัของเรู้า
สึรู้�างแลำะรู้กัษาคำวาม่สึมั่พินัธิที์ี่�แนน่แฟ้น้กับ
ซัพัิพิลำายเออรู้แ์ลำะคำ้ค่ำ�า
ซึ่พัพลัายเออรัแ์ลัะคื่�ค้ืาทุางธุีรัก่จของเรัามค่ืวามสู่ำาคัืญต้�อ
คืวามสู่ามารัถึของเรัาในการัทุำาธุีรัก่จแลัะการับรัรัลัคุืวามคืาด
หวงัของผู้่ทุ่้�มสู่่�วนไดเ้สู่ย่ นั�นคืือเหต้ผุู้ลัทุ่�เรัาต้้องคัืดเลัอืก
พวกเขาอย�างรัอบคือบ ใชุก้รัะบวนการัคัืดเลัอืกทุ่�ต้รังไปต้รัง
มา แลัะดำาเน่นการัสู่อบทุานธุีรัก่จของคื่�สู่ญัญา (CDD)

เรัาต้้องการัทุำางานรั�วมกับคื่�ค้ืาทุ่�มค่ืวามมุ�งมั�นเชุ�นเดย่วกับ
เรัาในเรัื�องคืวามปลัอดภัย จรัย่ธีรัรัม แลัะการัปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎ
รัะเบย่บ
• ดำาเน่นการัในการัสู่อบทุานธุีรัก่จของคื่�ค้ืาของเรัาอย�าง

เหมาะสู่มเพื�อปรัะเมน่คืวามเสู่่�ยงทุางกฎหมายแลัะ
จรัย่ธีรัรัม การัสู่อบทุานธุีรัก่จของคื่�สู่ญัญาจะรัวมถึึงการั
ปรัะเมน่คืวามเสู่่�ยงของการัต่้ดสู่น่บน การัทุจุรัต่้ การัคืวำ�า
บาต้รัทุางการัค้ืา แลัะการัฟัอกเง่น  

• สู่ื�อสู่ารัคืวามคืาดหวงัทุ่�เก่�ยวขอ้งของเรัาอย�างชุดัเจนต้�อ
ซึ่พัพลัายเออรัแ์ลัะคื่�ค้ืา โดยต้้องต้กลังกันถึึงขอ้ผู่้กพนั
ต้ามสู่ญัญาทุ่�เหมาะสู่ม 

• ทุรัาบแลัะปฏ่ิบต่ั้ต้ามขอ้กำาหนดของ bp ทุ่�บงัคัืบใชุใ้น
ธุีรัก่จของคืณุสู่ำาหรับัคื่�ค้ืาของคืณุ โดยเฉพาะอย�างย่�ง
ซึ่พัพลัายเออรั ์ตั้วแทุน ก่จการัรั�วมทุนุ แลัะรัฐับาลั

• รัายงานขอ้บ�งชุ่�ใด ๆ ว�าซึ่พัพลัายเออรัห์รัอืคื่�ค้ืาทุางธุีรัก่จ
ไม�ไดป้ฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎหมายทุ่�บงัคัืบใชุห้รัอืขอ้ผู่้กพนัต้าม
สู่ญัญาของพวกเขา

คู่ค้า

หลัำกการู้ของเรู้า
เรัาต้้องเอาชุนะโดยการัทุำาธุีรัก่จอย�าง 
ถึก่ต้้องแลัะการัรั่จ้กัคื่�แข�ง เรัาพฒันา
ปรับัปรังุอย�างต้�อเนื�องผู้�านผู้ลัการัปฏ่ิบต่ั้
งานทุ่�แขง็แกรั�ง ซึ่ึ�งต้�อยอดมาจากการั
ดำาเน่นธุีรัก่จอย�างมจ่รัย่ธีรัรัมแลัะชุอบดว้ย
กฎหมาย
เรัาทุำางานรั�วมกับคื่�ค้ืาทุางธุีรัก่จของเรัา
อย�างซึ่ื�อสู่ตั้ย ์ใหเ้ก่ยรัต่้ แลัะมค่ืวามรับัผู้ด่
ชุอบ เรัาเป็นบรัษั่ทุทุ่�ผู้่อื้�นสู่ามารัถึไวว้างใจได้

ซัพัื่พื่ลายเออรแ์ละคู่ค้า
การต่้อต้้านการต่้ดสิ่น่บนและการทำจุรต่้
ของกำานัลและสิ่่�งบนัเท่ำง
–  นโยบาย: การัต้�อต้้านการัต่้ดสู่น่บนแลัะการัทุจุรัต่้ 

การัต้�อต้้านการัฟัอกเง่น แลัะการัต้�อต้้านการัหลัก่
เลั่�ยงภาษ่

–  รัะเบย่บวธ่ีป่ฏ่ิบต่ั้: การัสู่อบทุานธุีรัก่จแลัะการัจดัการั
คืวามเสู่่�ยงของคื่�สู่ญัญา

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์

ขอ้กำาหนดในสู่�วนน่�ของหลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัามกั
จะมค่ืวามซึ่บัซึ่อ้นแลัะเป็นขอ้เท็ุจจรัง่ทุ่�เฉพาะเจาะจง bp 
มก่รัะบวนการัในการัปรัะเมน่แลัะรัะบุคืวามเสู่่�ยงของ
พนักงานในดา้นเหลั�าน่�บางสู่�วน แลัะไดจ้ดัใหม้ก่ารัฝึึก
อบรัมทุ่�เก่�ยวขอ้ง หากคืณุมค่ืำาถึามหรัอืไม�แน�ใจว�าจะ
จดัการักับสู่ถึานการัณ์อย�างไรั โปรัดต่้ดต้�อฝ่ึาย ECL 
ฝ่ึายกฎหมาย หรัอืฝ่ึาย E&C ของคืณุ
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จดัการู้ผลำปัรู้ะโยช่นทั์ี่บซั�อนในเช่งิรุู้ก
ผู้ลัปรัะโยชุน์ทัุบซึ่อ้นอาจเก่ดขึ�นเมื�อผู้ลัปรัะโยชุน์หรัอื
ก่จกรัรัมของคืณุสู่�งผู้ลักรัะทุบ หรัอืดเ่หมอืนว�าสู่�งผู้ลักรัะทุบ 
ต้�อคืวามสู่ามารัถึในการัตั้ดสู่น่ใจอย�างเป็นกลัางสู่ำาหรับั bp

• เขา้ใจลักัษณะของคืวามขดัแยง้ต้�าง ๆ ทุ่�อาจเก่ดขึ�นได ้
ตั้วอย�างเชุ�น
 –  งานภายนอกบรัษั่ทุแลัะการัทุำางานในสู่งักัดของคื่�แข�ง 

ลัก่ค้ืา หรัอืซึ่พัพลัายเออรั์
– การัทุำางานกับญาต่้สู่น่ทุ
–  การัมค่ืวามสู่มัพนัธีท่์ุ�ใกลัชุ้ด่กับบุคืคืลัทุ่�คืณุสู่ามารัถึ

มอ่่ทุธีพ่ลัในเรัื�องคื�าจา้ง คืวามก้าวหน้า หรัอืการั
บรัห่ารัจดัการัได ้(โปรัดดแ่นวทุางคืำาแนะนำาเรัื�องคืวาม
สู่มัพนัธีใ์นสู่ถึานทุ่�ทุำางาน)

–  การัทุำาหน้าทุ่�เป็นสู่มาชุก่คืณะกรัรัมการัขององค์ืกรัอื�น
–   การัลังทุนุ รัวมถึึงการัลังทุนุของญาต่้สู่น่ทุ

• เมื�อทุำาการัตั้ดสู่น่ใจ ต้้องดำาเน่นการัอย�างเป็นกลัางแลัะ
สู่อดคืลัอ้งกับคืวามรับัผู่้ดชุอบทุ่�คืณุมต่้�อ bp เสู่มอ

• ปฏ่ิบต่ั้ต้ามขอ้กำาหนดเก่�ยวกับผู้ลัปรัะโยชุน์ทัุบซึ่อ้นของ
เรัา รัวมถึึงการัเปิดเผู้ยสู่ถึานการัณ์ทุ่�อาจก�อใหเ้ก่ดผู้ลั
ปรัะโยชุน์ทัุบซึ่อ้น หรัอืดเ่หมอืนว�ามผู่้ลัปรัะโยชุน์ทัุบซึ่อ้น
ต้�อผู้่จ้ดัการัสู่ายงานของคืณุ แลัะบนัทึุกขอ้ม่ลัลังใน
ทุะเบย่น E&C

เคำารู้พิกฎหม่ายการู้คำ�ารู้ะหวา่งปัรู้ะเที่ศ
โดยทัุ�วไปแลัว้ กฎหมายการัค้ืารัะหว�างปรัะเทุศ รัวมถึึงการั
คืวำ�าบาต้รัทุางเศรัษฐก่จ กฎหมายการันำาเขา้แลัะสู่�งออก แลัะ
กฎหมายต้�อต้้านการัคืวำ�าบาต้รั จะหา้มหรัอืจำากัดการัต่้ดต้�อ
กับบางปรัะเทุศ น่ต่้บุคืคืลั บุคืคืลั หรัอืสู่่�งของบางอย�าง 

• ปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎหมายการัค้ืาทุ่�บงัคัืบใชุข้องทุกุปรัะเทุศทุ่�เรัา
ดำาเน่นธุีรัก่จ 

• ทุรัาบว�าขอ้กำาหนดใดของ bp ทุ่�มผู่้ลับงัคัืบใชุกั้บคืณุแลัะ
ธุีรัก่จของคืณุ แลัะปฏ่ิบต่ั้ต้ามขอ้กำาหนดเหลั�านั�น

• หากคืณุมสู่่�วนเก่�ยวขอ้งในธุีรักรัรัมทุ่�ชุอบดว้ยกฎหมาย
แต้�มค่ืวามเสู่่�ยงสู่ง่ คืณุต้้องดำาเน่นการัต้ามขั�นต้อนรัะดบั
ทุ่�รัดักมุเขม้งวดเพื�อใหม้ก่ารัปฏ่ิบต่ั้ต้ามนโยบายของ bp 
แลัะกฎหมายทุ่�บงัคัืบใชุอ้ย่�เสู่มอ

• สู่่�งของทุ่�มว่ตั้ถึปุรัะสู่งค์ืเพื�อการันำาเขา้หรัอืสู่�งออก (รัวม
ถึึงสู่น่ค้ืาทุ่�จบัต้้องไดห้รัอืจบัต้้องไม�ได ้เชุ�น ซึ่อฟัต์้แวรัแ์ลัะ
เทุคืโนโลัย)่ ต้้องไดร้ับัการัจำาแนกหมวดหม่�ลั�วงหน้า แลัะ
ต้้องมก่ารัต่้ดปา้ย เอกสู่ารั ใบอนุญาต้ แลัะการัอนุมต่ั้ทุ่�
จำาเป็นทัุ�งหมด

ปัอ้งกันการู้ฟ้อกเงิน
การัฟัอกเง่นคืือการัมสู่่�วนรั�วมในธุีรักรัรัมทุ่�ผู้ด่กฎหมาย โดย
จะเก่�ยวขอ้งกับทุรัพัยส์ู่น่ทุ่�ไดม้าจากการักรัะทุำาทุ่�ผู้ด่กฎหมาย 
หรัอืทุ่�สู่นับสู่นุนอาชุญากรัรัมหรัอืการัก�อการัรัา้ย 

• หา้มเขา้ไปมสู่่�วนเก่�ยวขอ้งกับการัฟัอกเง่นแลัะอย�าดำาเน่น
ธุีรัก่จกับบุคืคืลัทุ่�เรัาสู่งสู่ยัว�าอาจพวัพนักับก่จกรัรัมทุ่�ผู้ด่
กฎหมาย

• รัายงานสู่ญัญาณอันต้รัายเก่�ยวกับการัฟัอกเง่น รัวม
ถึึงธุีรักรัรัมทุ่�น�าสู่งสู่ยั เชุ�น ธุีรักรัรัมทุ่�เก่�ยวขอ้งกับ
โคืรังสู่รัา้งทุ่�ซึ่บัซึ่อ้นหรัอืไม�ชุดัเจน หรัอืแหลั�งทุ่�มาของ
ทุรัพัยส์ู่น่ทุ่�ไม�ชุดัเจน

• หา้มชุ�วยเหลัอืฝ่ึายใดก็ต้ามในการัหลับเลั่�ยงภาษ่อย�างผู้ด่
กฎหมาย

คำวาม่คำาดหวงัของเรู้า (ต่ัอ)
หลีำกเลีำ�ยงการู้ดำาเนนิการู้ทีี่�ต่ัอตั�านการู้แขง่ขนั
เรัาปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎหมายการัแข�งขนัทุางการัค้ืาแลัะการัต้�อต้้าน
การัผู้ก่ขาด กฎหมายเหลั�าน่�เป็นกฎหมายทุ่�คืุม้คืรัองผู้่บ้รัโ่ภคื 
โดยหา้มพฤต่้กรัรัมทุ่�ต้�อต้้านการัแข�งขนั
• หา้มมสู่่�วนรั�วมในขอ้ต้กลังหรัอืคืวามเหน็ชุอบทุกุรัป่แบบ

กับคื่�แข�งเพื�อกำาหนดรัาคืา ฮั�วปรัะม่ลั แบ�งลัก่ค้ืา หรัอื
จำากัดการัสู่�งสู่น่ค้ืา

• เขา้ใจว�าใคืรัเป็นคื่�แข�งทุ่�เก่ดขึ�นจรัง่หรัอืทุ่�อาจเก่ดขึ�น (เชุ�น 
บุคืคืลัเหลั�าน่�อาจรัวมถึึงก่จการัรั�วมทุนุทุ่�ไม�มก่ารัดำาเน่น
งานโดยบพ่ ่Non-operated JV) แลัะขอ้จำากัดในการัแลัก
เปลั่�ยนขอ้ม่ลัทุ่�ลัะเอ่ยดอ�อนในการัแข�งขนั

คู่ค้า

การแขง่ขนัทำางการค้าและการต่้อต้้านการผิกูขาด
ผิลประโยชีน์ทัำบซัอ้น
ขอ้บงัคับเก่�ยวกับ การค้าระหวา่งประเทำศ
การต่้อต้้านการฟัอกเง่น
– นโยบาย: กฎหมายการัแข�งขนัทุางการัค้ืา 
– นโยบาย: ผู้ลัปรัะโยชุน์ทัุบซึ่อ้น 
– นโยบาย: ขอ้บงัคัืบเก่�ยวกับการัค้ืารัะหว�างปรัะเทุศ 
– รัะเบย่บวธ่ีป่ฏ่ิบต่ั้: การัคืวำ�าบาต้รัทุางการัค้ืา 
– รัะเบย่บวธ่ีป่ฏ่ิบต่ั้: การัคืวบคืมุการัสู่�งออก 
– รัะเบย่บวธ่ีป่ฏ่ิบต่ั้: การัต้�อต้้านการัคืวำ�าบาต้รั 

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์
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ข�อม้่ลำสึว่นบุคำคำลำทีี่�อย้ใ่นคำวาม่ดแ้ลำของเรู้า
เรัาเคืารัพสู่ทุ่ธีค่ืวามเป็นสู่�วนตั้วของบุคืคืลัแลัะมุ�งมั�นทุ่�จะ
ปกปอ้งขอ้ม่ลัสู่�วนบุคืคืลัของพนักงาน ลัก่ค้ืา แลัะบุคืคืลั 
อื�น ๆ ทุ่� bp ดำาเน่นธุีรัก่จดว้ย 

เมื�อจดัการัขอ้ม่ลัสู่�วนบุคืคืลั
• เก็บรัวบรัวมแลัะใชุข้อ้ม่ลัเพื�อวตั้ถึปุรัะสู่งค์ืทุ่�ชุอบดว้ย

กฎหมายแลัะจำาเป็นเทุ�านั�น 

• มค่ืวามโปรั�งใสู่กับบุคืคืลัเก่�ยวกับวธ่ีทุ่่�เรัาจะใชุข้อ้ม่ลัสู่�วน
บุคืคืลัของพวกเขา

• จดัเก็บขอ้ม่ลัอย�างปลัอดภัยแลัะปกป้องขอ้ม่ลัดงักลั�าว
โดยใชุม้าต้รัการัทุางเทุคืน่คืแลัะองค์ืกรัทุ่�เหมาะสู่ม

• หา้มแบ�งปันขอ้ม่ลักับผู้่อื้�นโดยไม�มเ่หต้ผุู้ลัทุ่�ชุอบดว้ย
กฎหมาย หากคืณุจำาเป็นต้้องแบ�งปันขอ้ม่ลั ใหใ้ชุ้
มาต้รัการัป้องกันทุ่�เหมาะสู่ม 

• ลับขอ้ม่ลัเมื�อไม�จำาเป็นต้้องใชุอ่้กต้�อไป

การู้สึื�อสึารู้ต่ัอสึาธิารู้ณะ
สู่่�งสู่ำาคัืญคืือการัสู่ื�อสู่ารัต้�อสู่าธีารัณะของเรัาต้้องชุดัเจน  
ถึก่ต้้อง สู่มำ�าเสู่มอ แลัะมค่ืวามรับัผู้ด่ชุอบ
• พ่ดคืยุกับสู่ื�อหรัอืสู่มาชุก่ของกลัุ�มนักลังทุนุก็ต้�อเมื�อ

คืณุไดร้ับัอนุญาต้ใหด้ำาเน่นการัเทุ�านั�น โปรัดต่้ดต้�อฝ่ึาย
สู่ื�อปรัะชุาสู่มัพนัธีห์รัอืฝ่ึายนักลังทุนุสู่มัพนัธีเ์พื�อขอคืำา
แนะนำา

• การันำาเสู่นอต้�อภายนอกอาจเป็นวธ่ีทุ่่�ยอดเย่�ยมในการั
แบ�งปันคืวามเชุ่�ยวชุาญของเรัากับผู้่อื้�น แต้�ต้้องแน�ใจว�า
คืณุไดร้ับัการัอนุมต่ั้ทุ่�จำาเป็นก�อนทุ่�จะต้อบรับัคืำาเชุญ่ 
ใด ๆ แลัะไดร้ับัการัอนุมต่ั้ทุ่�จำาเป็นเก่�ยวกับเนื�อหา

• หากคืณุโพสู่ต์้สู่่�งใดก็ต้ามในฟัอรัั�มใด ๆ ทุ่�บุคืลัากรัของ
เรัาหรัอืผู้่้ทุ่�เรัาทุำาธุีรัก่จดว้ยอาจมองเหน็ได ้คืณุต้้องโพสู่ต์้
ดว้ยการัเคืารัพใหเ้ก่ยรัต่้ แลัะจำาไวว้�า โพสู่ต์้แลัะคืวามค่ืด
เหน็บนสู่ื�อสู่งัคืมของคืณุจะไม�สู่ามารัถึปกปิดตั้วต้นของ
คืณุได ้แลัะอาจสู่�งผู้ลักรัะทุบในเชุง่ลับต้�อสู่ถึานทุ่�ทุำางาน 
หรัอืผู้ลัปรัะโยชุน์ทุ่�ชุอบดว้ยกฎหมายของ bp รัวมถึึง
ชุื�อเสู่ย่งของเรัา

คำวาม่คำาดหวงัของเรู้า
สึทิี่ธิมิ่นษุยช่นแลำะการู้ม่สีึว่นรู้ว่ม่ของชุ่ม่ช่น 

เรัามุ�งมั�นทุ่�จะทุำาในสู่่�งทุ่�ถึก่ต้้องเมื�อเรัามสู่่�วนรั�วมกับแรังงาน
แลัะชุุมชุนแลัะดำาเน่นธุีรัก่จของเรัา เรัาสู่�งเสู่รัม่ใหบุ้คืลัากรั
แลัะธุีรัก่จของเรัาดแ่ลัใสู่�ใจผู้่้อื�นแลัะมสู่่�วนรั�วมในชุุมชุนทุ้อง
ถ่ึ�น
เรัาต้้องการัเป็นเพื�อนบา้นทุ่�ไวใ้จได ้รักัษาจุดยนืทุ่�เปิดกวา้ง  
มจ่รัย่ธีรัรัม แลัะเคืารัพคืวามหลัากหลัาย วฒันธีรัรัมทุ้องถ่ึ�น 
แลัะปรัะเพณ่ เพื�อสู่รัา้งผู้ลักรัะทุบเชุง่บวกในทุกุทุ่�ทุ่�เรัาดำาเน่น
ธุีรัก่จ เรัาแต้�ลัะคืนสู่ามารัถึมบ่ทุบาทุในการัรัะบุ การัปอ้งกัน 
แลัะการักำาจดัการัลัะเมด่สู่ทุ่ธีม่นุษยชุน เชุ�น การัใชุแ้รังงาน
เดก็ การัค้ืามนุษย ์แลัะการับงัคัืบดา้นแรังงาน
• รัายงานขอ้สู่งสู่ยัเก่�ยวกับการัลัะเมด่สู่ทุ่ธีม่นุษยชุนในการั

ดำาเน่นงานของเรัาหรัอืของคื่�ค้ืาทุางธุีรัก่จของเรัา ผู้�าน
ชุ�องทุางการัรัายงานของเรัา หรัอืรัายงานต้�อทุ่มดา้นสู่ทุ่ธี่
แรังงานแลัะแรังงานทุาสู่สู่มยัใหม�

• แจง้ใหทุ่้ม C&EA ในทุ้องถ่ึ�นของคืณุทุรัาบลั�วงหน้าก�อน
ทุ่�จะพ่ดคืยุกับตั้วแทุนขององค์ืกรัชุุมชุนหรัอืองค์ืกรัทุ่�
ไม�ใชุ�ภาคืรัฐั (NGO)

• เขา้รั�วมในก่จกรัรัมการัสู่นับสู่นุนชุ�วยเหลัอืทุางสู่งัคืม
หรัอืก่จกรัรัมอื�นทุ่�บรัษั่ทุสู่นับสู่นุนเมื�อไดป้ฏ่ิบต่ั้ต้าม
กรัะบวนการัทุ่�เหมาะสู่มแลัะไดร้ับัการัอนุมต่ั้ทุ่�จำาเป็นแลัว้

หลัำกการู้ของเรู้า
เรัาต้้องการัสู่รัา้งผู้ลักรัะทุบเชุง่บวกดว้ย
การัทุำางานรั�วมกับภาคืรัฐัแลัะชุุมชุนเพื�อชุ�วย
ปรับัปรังุคืณุภาพชุว่ต่้ของผู้่้คืน เรัาต้รัะหนัก
ถึึงคืวามสู่ำาคัืญของพลังังานสู่ะอาดมากขึ�น 
แลัะการัเปลั่�ยนแปลังพลังังานทุ่�เคืารัพสู่ทุ่ธี่
มนุษยชุนแลัะคืำานึงถึึงคืวามเป็นอย่�ทุ่�ยั�งยนื 

เรัาใชุข้อ้ม่ลัอย�างมค่ืวามรับัผู้ด่ชุอบแลัะ
ปกปอ้งแลัะรักัษาคืวามปลัอดภัยของขอ้ม่ลั
แลัะรัะบบของเรัา เรัามค่ืวามรัอบคืรัอบเก่�ยว
กับผู้ลักรัะทุบของเทุคืโนโลัยด่จ่ทัุ่ลัทุ่�มต่้�อ
ชุุมชุนของเรัา

ภาครฐัและชุีมชีน

 สิ่ท่ำธม่นษุยชีนและการมส่ิ่ว่นรว่มของชุีมชีน 
การสิ่่�อสิ่ารต่้อสิ่าธารณะ 
ขอ้มูลสิ่ว่นบุคคล
– นโยบาย: สู่ทุ่ธีม่นุษยชุน 
–  นโยบาย: การัสู่ื�อสู่ารัแลัะการัดำาเน่นการักับภายนอก 

(External Affairs) 
– นโยบาย: การัรักัษาคืวามลับัของขอ้ม่ลั

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์
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คำวาม่คำาดหวงัของเรู้า (ต่ัอ)
การู้ใช่�เที่คำโนโลำยดิีจทัิี่ลำอยา่งม่จีรู้ยิธิรู้รู้ม่
เรัาใสู่�ใจกับผู้ลัทุ่�ต้ามมาโดยไม�ไดตั้้�งใจ เมื�อมก่ารัพฒันาหรัอืใชุ้
เทุคืโนโลัยด่จ่ทัุ่ลั รัวมถึึงคืวามเสู่่�ยงทุ่�อาจเก่ดขึ�นต้ลัอดวงจรั
ชุว่ต่้ของเทุคืโนโลัยด่งักลั�าว 

• คืำานึงถึึงนโยบายหรัอืคืำาแนะนำาทุ่�เก่�ยวขอ้งใด ๆ โดย
พจ่ารัณาถึึงผู้ลักรัะทุบทุางจรัย่ธีรัรัมของเทุคืโนโลัยด่จ่ทัุ่ลั
ใด ๆ ทุ่�คืณุพฒันาหรัอืใชุ ้ 

• หากมข่อ้สู่งสู่ยัเก่�ยวกับการัใชุเ้ทุคืโนโลัยด่จ่ทัุ่ลัอย�างม่
จรัย่ธีรัรัม ใหพ่้ดคืยุกับฝ่ึายนวตั้กรัรัมแลัะวศ่วกรัรัมหรัอื
ต่้ดต้�อชุ�องทุางการัรัายงานของเรัา

ภาครฐัและชุีมชีน

 จรย่ธรรมทำางดจ่ทั่ำล
ก่จกรรมทำางการเมอ่ง

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์

จุดยนืของเรู้าเกี�ยวกับกิจกรู้รู้ม่ที่างการู้เม่อืง
ต้ามกฎหมายทุ่�บงัคัืบใชุ ้bp จะใชุสู้่ทุ่ธีข่องต้นในการัแจง้ถึึง
จุดยนืของต้นในปรัะเดน็ทุ่�เก่�ยวขอ้ง ในฐานะปัจเจกบุคืคืลั 
คืณุมสู่่ทุ่ธี่�ทุ่�จะมสู่่�วนรั�วมในกรัะบวนการัทุางการัเมอืง
เป็นการัสู่�วนตั้ว รัวมถึึงการับรัจ่าคืสู่นับสู่นุนสู่�วนตั้วทุางการั
เมอืง อย�างไรัก็ต้าม คืณุต้้องรัะบุใหชุ้ดัเจนว�ามุมมองแลัะการั
ดำาเน่นการันั�น ๆ เป็นเรัื�องสู่�วนบุคืคืลัของคืณุ ไม�ใชุ�ของ bp

• อย�าใชุเ้ง่นทุนุหรัอืทุรัพัยากรัของบรัษั่ทุเพื�อสู่นับสู่นุนผู้่้
สู่มคัืรัทุางการัเมอืงหรัอืพรัรัคืการัเมอืงใด ๆ

• ขออนุมต่ั้ก�อนเขา้รั�วมก่จกรัรัมการัว่�งเต้้นใด ๆ
• ก่จกรัรัมทุางการัเมอืงสู่�วนบุคืคืลัอาจก�อใหเ้ก่ดคืวามขดั

แยง้กับ bp ไดใ้นบางคืรัั�ง พ่ดคืยุกับผู้่้จดัการัสู่ายงาน
ของคืณุ หากคืณุหรัอืญาต่้สู่น่ทุวางแผู้นทุ่�จะยอมรับั
หรัอืสู่มคัืรัดำารังต้ำาแหน�งทุางรัาชุการั หรัอืหากก่จกรัรัม
ทุางการัเมอืงอื�น ๆ อาจสู่�งผู้ลักรัะทุบต้�อ bp หรัอืบทุบาทุ
ของคืณุทุ่� bp
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สู่น่ทุรัพัยแ์ลัะคืวามซึ่ื�อสู่ตั้ยท์ุางการัเง่น
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ห�าม่เข�าไปัม่สีึว่นรู้ว่ม่ในการู้ซัื�อขายหลัำกที่รู้พัิย์
โดยใช่�ข�อม้่ลำภัายใน
คืณุอาจทุรัาบถึึงขอ้ม่ลัเก่�ยวกับ bp ทุ่�ไม�ไดเ้ปิดเผู้ยต้�อ
สู่าธีารัณะแลัะมแ่นวโน้มทุ่�จะไดร้ับัการัพจ่ารัณาว�าเก่�ยวขอ้ง
กับนักลังทุนุ เมื�อต้้องตั้ดสู่น่ใจว�าจะลังทุนุในหลักัทุรัพัย์
ของ bp หรัอืไม� (‘ขอ้ม่ลัภายใน’) การัใชุข้อ้ม่ลัภายในเพื�อ
วตั้ถึปุรัะสู่งค์ืทุ่�ผู้ด่กฎหมายถืึอเป็นคืวามผู้ด่ทุางอาญา ซึ่ึ�ง
รัวมถึึงการัซึ่ื�อหรัอืขายหุน้หรัอืหลักัทุรัพัยอื์�น ๆ หรัอืการั
ตั้ดสู่น่ใจซึ่ื�อขายโดยอาศัยขอ้ม่ลัภายใน ไม�ว�าคืณุจะทุำาดว้ย
ต้นเองหรัอืจดัการัใหผู้้่อื้�นทุำาแลัะไม�ว�าจะเป็นเพื�อผู้ลัปรัะโยชุน์
ของคืณุหรัอืของบุคืคืลัอื�น 

พนักงานทุ่�สู่ามารัถึเขา้ถึึงขอ้ม่ลัทุ่�อาจเป็นขอ้ม่ลัภายในเก่�ยว
กับ bp อาจถึก่เพ่�มเขา้ไปใน ‘รัายชุื�อบุคืคืลัภายใน’ แลัะจะได้
รับัคืำาแนะนำาเพ่�มเต่้ม
• หา้มแบ�งปันขอ้ม่ลัภายในโดยไม�ไดร้ับัการัอนุมต่ั้ลั�วงหน้า
• หา้มซึ่ื�อหรัอืขายหลักัทุรัพัยข์อง bp หากคืณุมข่อ้ม่ลั

ภายใน
• หา้มเผู้ยแพรั�ขอ้ม่ลัเท็ุจหรัอืมสู่่�วนรั�วมในก่จกรัรัมอื�น ๆ ทุ่�

มจุ่ดปรัะสู่งค์ืเพื�อบด่เบอืนรัาคืาของหลักัทุรัพัยท่์ุ�ซึ่ื�อขายใน
ต้ลัาดหลักัทุรัพัย ์

• ปฏ่ิบต่ั้ต้ามหลักัการัเดย่วกันเก่�ยวขอ้งกับขอ้ม่ลัภายใน
ของบรัษั่ทุอื�น ๆ ทุ่�อย่�ในต้ลัาดหลักัทุรัพัย์

• โปรัดจำาไวว้�ากฎเก่�ยวกับการัซึ่ื�อขายหลักัทุรัพัยโ์ดยใชุ้
ขอ้ม่ลัภายในจะยงัคืงมผู่้ลับงัคัืบใชุต้้�อไป แมว้�าคืณุจะไม�ใชุ�
พนักงานของ bp อ่กต้�อไป

หากมข่อ้สู่งสู่ยั โปรัดต้รัวจสู่อบกับฝ่ึายกฎหมายหรัอื
สู่ำานักงานเลัขานุการับรัษั่ทุ

ปักปัอ้งสึนิที่รู้พัิยข์อง BP

เรัาทุกุคืนมห่น้าทุ่�รับัผู้ด่ชุอบในการัปกป้องสู่น่ทุรัพัยข์อง bp 
จากคืวามเสู่ย่หายหรัอืการัฉ้อโกง รัวมถึึงสู่ถึานทุ่� ทุรัพัยส์ู่น่ 
แลัะอุปกรัณ์ คือมพว่เต้อรัแ์ลัะรัะบบ IT ขอ้ม่ลั โอกาสู่ แลัะ
เง่นทุนุของบรัษั่ทุ
• ดำาเน่นการัอย�างเหมาะสู่มเพื�อใหแ้น�ใจว�าทุรัพัยส์ู่น่ของ

บรัษั่ทุจะไม�เก่ดคืวามเสู่ย่หาย ไม�ถึก่นำาไปใชุใ้นทุางทุ่�ผู้ด่ 
หรัอืไม�สู่ญ่หาย

• เก็บรักัษา ID ผู้่้ใชุแ้ลัะรัหสัู่ผู้�านของคืณุใหป้ลัอดภัย 

• รัะมดัรัะวงัการัโจมต่้ทุางไซึ่เบอรัแ์ลัะการัหลัอกลัวง เชุ�น 
ฟัชิุชุ่�ง แลัะรัายงานเหต้กุารัณ์ใด ๆ ทัุนทุ่ รัวมถึึงการัสู่ญ่
เสู่ย่ขอ้ม่ลัหรัอืทุรัพัยส์ู่น่อื�น ๆ ของ bp ทุ่�อาจเก่ดขึ�นหรัอื
เก่ดขึ�นจรัง่

• อุปกรัณ์คือมพว่เต้อรั ์โทุรัศัพท์ุ อ่เมลั แลัะการัเขา้ถึึง
อ่นเทุอรัเ์น็ต้มไ่วเ้พื�อวตั้ถึปุรัะสู่งค์ืทุางธุีรัก่จแลัะจะไดร้ับั
การัต้รัวจสู่อบอย�างสู่มำ�าเสู่มอ เพื�อชุ�วยให ้bp สู่ามารัถึ
ปอ้งกันการัโจมต่้ทุางไซึ่เบอรัแ์ลัะก่จกรัรัมทุ่�เป็นอันต้รัาย
ได ้การัใชุง้านสู่�วนตั้วจะสู่ามารัถึยอมรับัได ้หากใชุใ้น
ลักัษณะทุ่�จำากัด

• เมื�อดแ่ลัจดัการักับขอ้ม่ลัทุ่�เป็นคืวามลับั ใหร้ัะมดัรัะวงัเป็น
พเ่ศษในการัเขา้รัหสัู่Encryptเมื�อจำาเป็น แลัะแบ�งปันขอ้ม่ลั
เฉพาะกับผู้่ร้ับัทุ่�ไดร้ับัอนุญาต้เทุ�านั�น 

• หา้มแบ�งปันขอ้ม่ลัของ bp ต้�อภายนอก เวน้แต้�ขอ้ม่ลั
นั�นจะถึก่จดัว�าเป็นขอ้ม่ลั ‘สู่าธีารัณะ’ ซึ่ึ�งสู่อดคืลัอ้งกับ
นโยบายการัปกป้องขอ้ม่ลัของ bp ต้รัวจสู่อบใหแ้น�ใจ
ว�าขอ้ม่ลัของ bp ถึก่นำาไปใชุเ้พื�อวตั้ถึปุรัะสู่งค์ืทุางธุีรัก่จ
เทุ�านั�น ไม�อนุญาต้ใหน้ำาขอ้ม่ลัของ bp ไปใชุเ้ป็นการัสู่�วน
ตั้ว

• ปกปอ้งทุรัพัยส์ู่น่ทุางปัญญาของเรัาแลัะเคืารัพสู่ทุ่ธีใ่น
ทุรัพัยส์ู่น่ทุางปัญญาของผู้่้อื�น 

คำวาม่คำาดหวงัของเรู้า
บนัทึี่กแลำะรู้กัษาข�อม้่ลำอยา่งถก้ตั�องแลำะคำรู้บถ�วน
เรัาทุกุคืนมสู่่�วนรั�วมในกรัะบวนการับนัทึุกขอ้ม่ลัทุางการัเง่น
แลัะขอ้ม่ลัทุ่�ไม�ใชุ�ทุางการัเง่น ในขณะทุ่�ปกป้องผู้ลัปรัะโยชุน์
แลัะคืวามลับัของเรัา เรัาต้้องเปิดเผู้ยแลัะซึ่ื�อสู่ตั้ยเ์ก่�ยวกับ
ธุีรัก่จแลัะผู้ลัการัดำาเน่นงานของเรัา ไม�ว�าจะดห่รัอืไม�ด ่

ขอ้ม่ลัน่�มค่ืวามสู่ำาคัืญภายใน bp เพื�อใหเ้รัาสู่ามารัถึตั้ดสู่น่ใจ
ไดด้แ่ลัะสู่ามารัถึเปิดเผู้ยขอ้ม่ลัทุ่�ถึก่ต้้องแลัะโปรั�งใสู่ใหแ้ก�ผู้่ม้่
สู่�วนไดสู้่�วนเสู่ย่ของเรัาแลัะสู่าธีารัณชุน
• ปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎหมายทุ่�บงัคัืบใชุแ้ลัะขอ้กำาหนดของ bp  

เมื�อสู่รัา้ง รักัษา เก็บรักัษา หรัอืทุำาลัายเอกสู่ารั รัวมถึึง
เอกสู่ารัอ่เลัก็ทุรัอน่กสู่์

• ต้รัวจสู่อบใหแ้น�ใจว�าธุีรักรัรัมทัุ�งหมดไดร้ับัอนุญาต้  
บนัทึุก แลัะรัายงานอย�างเหมาะสู่มต้ามทุ่�กำาหนด  
บนัทึุกขอ้ม่ลัคืวรัเป็นกลัางแลัะถึก่ต้้อง

• ต้รัวจสู่อบใหแ้น�ใจว�าคืณุไดร้ับัการัอนุมต่ั้ภายในทุ่�จำาเป็น 
เมื�อคืณุต้อบสู่นองต้�อคืำาขอขอ้ม่ลัจากภาคืรัฐัหรัอืหน�วย
งานกำากับดแ่ลัในนามของ bp

หลัำกการู้ของเรู้า
เรัาปกป้องม่ลัคื�าของผู้่้ถืึอหุน้ ดแ่ลั
สู่น่ทุรัพัยแ์ลัะทุรัพัยากรัของเรัา แลัะ
ซึ่ื�อสู่ตั้ย ์รับัผู้ด่ชุอบ แลัะมค่ืวามโปรั�งใสู่
เก่�ยวกับการัดำาเน่นงานแลัะผู้ลัการัปฏ่ิบต่ั้
งานของเรัา
เรัาใชุแ้นวทุางเชุง่รักุในการัต้รัวจหาแลัะ
ปอ้งกันก่จกรัรัมทุ่�เป็นการัฉ้อโกงต้�อ bp

สิ่น่ทำรพัื่ยแ์ละความซั่�อสิ่ตั้ยท์ำางการเง่น

บนัทึำกขอ้มูลอยา่งถูกูต้้องและครบถู้วน 
 ปกปอ้งสิ่น่ทำรพัื่ยข์อง bp 
การซั่�อขายหลักทำรพัื่ยโ์ดยใชีข้อ้มูลภายใน
–  นโยบาย: ขอ้กำาหนดการัทุำาบญัชุแ่ลัะการัรัายงาน

ของกลัุ�มธุีรัก่จ
–  นโยบาย: การัปกป้องขอ้ม่ลัของเรัา
–  นโยบาย: ขอ้ม่ลัภายใน

ข�อกำาหนดของ bp แลำะที่รู้พัิยากรู้ทีี่�เปัน็ปัรู้ะโยช่น์
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ไม�สู่ามารัถึยกเวน้การัปฏ่ิบต่ั้สู่�วนใดสู่�วนหนึ�งของหลักั 
จรัรัยาบรัรัณของเรัา หากยงัไม�ไดร้ับัการัอนุมต่ั้ลั�วง
หน้า การัยกเวน้จะไดร้ับัอนุญาต้เฉพาะในสู่ถึานการัณ์
พเ่ศษเทุ�านั�น คืำาขอยกเวน้ทัุ�งหมดจะต้้องทุำาเป็นลัาย
ลักัษณ์อักษรัสู่�งถึึงรัองปรัะธีานอาวุโสู่ฝ่ึายการักำากับ
ดแ่ลัจรัย่ธีรัรัมแลัะการัปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎรัะเบย่บ 

หลักัจรัรัยาบรัรัณของเรัาไม�ไดเ้ปลั่�ยนแปลังขอ้กำาหนด
แลัะเงื�อนไขในการัจา้งงานของคืณุ แต้�จะใหร้ัายลัะเอ่ยด
เก่�ยวกับสู่่�งทุ่�คืาดหวงัจากทุกุคืนทุ่� bp แลัะสู่นับสู่นุน
ใหเ้รัาดำาเน่นงานอย�างมค่ืวามรับัผู้่ดชุอบแลัะเคืารัพให้
เก่ยรัต่้ผู้่้อื�น การัไม�ปฏ่ิบต่ั้ต้ามหลักัจรัรัยาบรัรัณน่�  
อาจสู่�งผู้ลัใหม้ก่ารัดำาเน่นการัทุางวนั่ย โดยมโ่ทุษสู่ง่สู่ดุ
คืือการัเลัก่จา้ง

หลัำกจรู้รู้ยาบรู้รู้ณของเรู้าฉบบันี�ม่ผีลำบงัคัำบใช่�
ตัั�งแต่ัวนัทีี่� 1 ม่กรู้าคำม่ 2023

อภิัธิานศัพิท์ี่
คืวามซึ่ื�อสู่ตั้ยท์ุางธุีรัก่จ (BI)
การัสู่ื�อสู่ารัแลัะการัดำาเน่นการักับภายนอก (C&EA)
การักำากับดแ่ลัจรัย่ธีรัรัมแลัะการัปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎรัะเบย่บ 
(E&C)
การัปรัะสู่านงานดา้นจรัย่ธีรัรัมแลัะการัปฏ่ิบต่ั้ต้ามกฎ
รัะเบย่บ (ECL) 
สู่ขุภาพ คืวามปลัอดภัย การัรักัษาคืวามปลัอดภัย  
แลัะสู่่�งแวดลัอ้ม (HSSE)
รัะบบการับรัห่ารัการัปฏ่ิบต่ั้งาน (OMS)
บุคืลัากรัแลัะวฒันธีรัรัม (P&C)
การัรับัปรัะกันดา้นคืวามปลัอดภัยแลัะคืวามเสู่่�ยงในการั
ปฏ่ิบต่ั้การั (S&ORA)
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